S NO MOBILITA SPA

Dott. Guerra Rosario

CAPITOLATO SPECIALE PER LA
FORNITURA DI LICENZE ANTIVIRUS,
SOFTWARE DI BASE, APPLICATIVIE
PC PER LE POSTAZIONI DI LAVORO
AZIENDALI MEDIANTE AFFIDAMENTO
DIRETTO PREVIA COMPARAZIONE

PREVENTIVI

per le Postazioni di Lavoro (PDL) per tenere aggiornato tecnologicamente il parco macchine e
contenere I'obsolescenza, presso tutte le sedi coinvolte nel progetto.
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Art. 1 — Premessa

La Salerno Mobilita Spa (di seguito denominata brevemente SAMOB) intende acquisire
nuove licenze antivirus, software di base, applicativi e PC per le Postazioni di Lavoro (PDL)
per tenere aggiornato tecnologicamente il parco macchine e contenere I'obsolescenza dello

stesso, presso tutte le sedi aziendali.

Il presente Capitolato identifica quattro aree come meglio specificato nella tabella seguente:

SIGLA DENOMINAZIONE
SAMOB SEDE SEDE AMMINISTRATIVA
SAMOB TECNOL. | REPARTO TECNOLOGICO
SAMOB MANUT. REPARTO MANUNTENTIVO
SAMOB RIMOZ. REPARTO RIMOZIONE

Art. 2 - Oggetto dell’Appalto

Il presente Capitolato ha per oggetto la disciplina della fornitura di Personal Computers, (corredati
di Sistema Operativo, mouse e tastiera) di licenze software, Antivirus e software backup, presso
le sedi della Salerno Mobilita Spa. | requisiti minimi e le tipologie delle apparecchiature richieste

dal Committente, sono indicate negli artt. 4.1 e 5.

Considerata la possibilita di rischi da interferenze per le sole attivita di installazione delle
Postazioni Di Lavoro, & necessaria la redazione del D.U.V.R.l. (Documento Unico di Valutazione
del Rischio) e la quantificazione degli gli oneri per la sicurezza da interferenza, fissati in euro
500,00 oltre Iva.

Ferme le quantita appresso specificate nelle relative tabelle che seguono, la fornitura e la posa in
opera di cui al presente appalto riguardano :

Servizio di Fornitura e Posa in Opera di Nuovi Personal Computer (PC):

e fornitura di nuovi Personal Computer (PC) in sostituzione delle postazioni
dichiarate obsoletee comunque arrivate a fine ciclo vita;
e predisposizione della nuova postazione di lavoro in termini di installazione e

configurazionedel Sistema Operativo e applicativi Office Automation (Suite Office,
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Acrobat Reader, Software Firma Digitale, ecc..) compresi tutti gli aggiornamenti
necessari per renderla correttamente funzionante;

Inventariazione;

imballaggio, trasporto presso la postazione dell'utente, disimballaggio e
sistemazione nellascrivania utente;

collegamento alla rete elettrica e rete dati aziendale e configurazione in rete aziendale;
inserimento nel dominio aziendale;

recupero e trasferimento dati dalla vecchia postazione di lavoro alla nuova postazione;
ritiro e smaltimento imballaggi;

rispetto delle direttive AGID

Servizio di Fornitura e Posa In Opera di software antivirus e licenze

fornitura di software Antivirus di marca Sophos come descritti e quantificati nella tabella
1 (le indicazioni sull’eventuale installazione sono riportate nella tabella descrittiva);
fornitura di licenze Weeam Backup per carico di lavoro e per la protezione dei dati in
ambienti on-premise e multi-cloud descritte e quantificati nella tabella 2 (le indicazioni
sull'eventuale installazione sono riportate nella tabella descrittiva);

fornitura di licenze Win server (datcr core, dev calsa,user calsa) e Win RDS user LSA
descritte e quantificati nella tabella 3 (le indicazioni sull’'eventuale installazione sono
riportate nella tabella descrittiva);

fornitura di licenze office pro + dev Isa e office std dev LSA descritte e quantificati nella
tabella 3 (le indicazioni sull’eventuale installazione sono riportate nella tabella

descrittiva).

Art. 3 — Importo presunto dell’appalto

Il valore complessivo presunto dell’appalto € stimato in € 88058,89 Iva esclusa.

Detta stima & basata sulla media del prezzo di mercato e dei vigenti listini ed & da considerarsi

puramente indicativa e valida, ai soli fini della determinazione del valore complessivo presunto

dell'appalto, e di base di comparazione. La stessa, pertanto, non impegna la Committente al

raggiungimento dell'importo complessivo di cui sopra, essendo anzi previsto obbligo di

formulazione di preventivo a ribasso.

Il valore che precede & comprensivo anche degli oneri di fornitura ed installazione dell'intera

fornitura Al valore suddetto va aggiunto Il costo relativo ai rischi di interferenza non soggetto a
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ribasso , fissato dalla Stazione Appaltante in € 500,00 (cinquecentoeuro/00) oltre Iva

N DESCRIZIONE FORNITURE E SERVIZI CVP "(‘f: Sﬂ?

1 Pacchetti software e sistemi informatici vari 48900000-7 € 45046,00

2 Apparecchiature informatiche e forniture 302000001 € 35995,00

3 Servizi di mstall_azwne di cor-nputer e 51600000-8 €7001,89
apparecchiature per ufficio

TOTALE € 88058,89

Art. 4 - Consistenza Postazioni Di Lavoro (PdL)
Le stime della consistenza delle postazioni di lavoro, attualmente in produzione, nonché le
stime deiPersonal Computer (PC) obsoleti da sostituire, per ciascuna area, sono riportate nella

tabella seguente:

Monitor da 28
DenominazioneLotto Num. PDL in pollici
N Produzione
1 |SAMOB SEDE 20 20
3  |SAMOB MANUT. 1 1
4 [SAMOB RIMOZ. 2 2

Art. 4.1. - Caratteristiche tecniche nuovo PC Desktop

Di seguito vengono riportate le caratteristiche minime e le relative quantita dei PC Desk Top.
Quantificazione della fornitura : N. 23 PC Desktop Fascia Alta:

e Personal Computer (marca primaria es. DEL — HP — MSI) dotato di CPU tipo Intel
Core I5;

e RAM minimo 16 GB DDR4 2666 Mhz;
e HDD minimo 500 Gb;
e Scheda grafica HD

e Lettore CD/DVD;
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e Monitor colore multimediale LCD 28” o superiore;

SALERNO MOBILITA SPA SOCIETA IN HOUSE DEL COMUNE DI SALERNO

e Sistema operativo Windows 10 PRO a 64 bit o superiore;

e Tastiera e mouse (senza filo)

Art. 5 — Licenze e antivirus

| prodotti da acquistare, in relazione a tale tipologia di fornitura, sono rappresentati nelle

seguenti tabelle:

ANTIVIRUS - Tabella 1

CVP 48900000-7

Universal license, sold by packs of 5,
maximum purchase 10 packs — 5

bundles / 25 istances — subscription

PRODOTTO QUANTITA DURATA INSTALLAZIONE
Sophos Central Intercept 50-99 USER 36 Mesi NO
X Advanced with XDR “o
prodotto equivalente (rif.
art. 68 codice appalti)”.
Sophos Central Intercept 25-49 SERVERS 36 Mesi NO
X Advanced for server
with  XDR “o prodotto
equivalente (rif. art. 68
codice appalti)”.
Sophos Central Mobile 50-99 USER 36 Mesi Si
Advanced “o prodotto
equivalente (rif. art. 68
codice appalti)”.
TOTALE € 15028,00
SOFTWARE BACKUP — Tabella 2 CVP 48900000-7
PRODOTTO QUANTITA DURATA INSTALLAZIONE
Veeam backup Subscription 5 36 Mesi NO
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triennale“o prodotto equivalente (rif.

art. 68 codice appalti)”.

TOTALE €4024,00
LICENZE SISTEMI OPERATIVI- Tabella 3 CVP 48900000-7
DESCRIZIONE GRUPPO PREZ.
INST. QUANT TOTAL
ARTICOLI UNIT.
Win Server Datcr Windows
Core 16 “o prodotto server 2022
. . NO 2 € 5500,00 € 11000,00
equivalente (rif. art. (data center)
68 codice appalti)”.
Win Server Dev Windows
CALSA “o prodotto Server 2022
' . NO 10 € 63,00 € 630,00
equivalente (rif. art. v
68 codice appalti)”.
Win Server User Windows
CALSA “o prodotto Server 2022
. ‘ NO 10 € 80,10 € 801,00
equivalente (rif. art.
68 codice appalti)”.
Win RDS User LSA Windows
“o prodotto Remote
NO 4 €1172,00 € 4688,00
equivalente (rif. art. Desktop
68 codice appalti)”. Server 2022
Office Pro + Dev
LSA “o prodotto
) Office Sl 5 € 579,00 € 2895,00
equivalente (rif. art.
68 codice appalti)”.
Office Std Dev LSA Office Sl 20 € 299,00 € 5980,00
“o prodotto
equivalente (rif. art.
68 codice appalti)”.
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TOTALE | € 25994,00

Art. 6 - Materiale della fornitura hardware e software/Criterio di Aggiudica

La fornitura riguarda le attrezzature hardware e software descritte negli articoli 2 e 3 del presente

capitolato.

L’aggiudicazione avverra con il criterio del prezzo pit basso, mediante preventivo complessivo di

spesa piu basso.
N-B. Si procedera all'aggiudicazione anche in caso di offerta unica

N.B Non verranno prese in considerazione offerte basate su elementi diversi dal prezzo, né sono

ammesse offerte in aumento.

Art. 7 - Modalita di Collaudo/malfunzionamenti

L’ installazione hardware ¢ a totale carico della Stazione Appaltante:

e In caso di esito negativo dell'installazione e del collaudo dei beni, ovvero qualora durante
Iinstallazione si verificassero malfunzionamenti di hardware imputabili all'lmpresa,
I'lmpresa si impegna — senza alcun addebito per la Stazione Appaltante — a ritirare dai
locali della Stazione Appaltante il materiale informatico non funzionante e alla sostituzione
delle componenti difettose, ovvero della totalita del bene, procedendo nelle 24 ore

successive alla nuova consegna e al collaudo delle apparecchiature;

e In caso di sostituzione delle componenti difettose e/o della totalita del bene sono a carico

dell'lmpresa le spese di trasporto e di consegna dei beni.

Art. 8 - Resi per merce non conforme

In caso di assoluta difformita, i prodotti consegnati saranno respinti con comunicazione scritta

inviata
alllmpresa e quest'ultima dovra provvedere al loro ritiro e sostituzione entro 5 (cinque) giorni
lavorativi senza alcun aggravio di spesa.

Il ritardo nella sostituzione e/o nel ritiro della merce da parte delllmpresa & considerato come

“mancata consegna’. E a carico dell’ Impresa ogni danno relativo al deterioramento della merce
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non ritirata. La merce non ritirata entro 15 giorni lavorativi dalla comunicazione puo essere inviata

all'lmpresa addebitando, altresi, ogni spesa sostenuta.

Art. 9 - Norme regolatrici generali

Devono essere considerati parte integrante del presente Capitolato, salvo particolari differenti

prescrizioni, le Norme CE in materia di sicurezza. Pertanto, tutto il materiale hardware dovra:

e Essere nuovo di fabbrica, di case costruttrici ben note sul mercato internazionale mondiale,

munite di certificazione ISO 9000;

o Possedere la certificazionelSO 9001, EN60250 Sui singoli componenti e

sull’'assemblaggio.

o Possedere i requisiti di cui alle direttive 2004/108/CEE del 15 dicembre 2004 e 2006/95/CE del
12 dicembre 2006;

ovvero, dovranno essere omologate ed avere caratteristiche tali da corrispondere ai piu recenti
standard sulla sicurezza europei in materia di elettricita, elettronica, emissione di onde

elettromagnetiche e telecomunicazioni, in vigore alla data di presentazione delle offerte.

Il contratto d’appalto di cui al presente Capitolato verra stipulato a corpo.

Art. 10- Obblighi e oneri a carico dell’Impresa

L'impresa si impegna a fornire i dati del modello, marca ed equipaggiamento delle
apparecchiature ancora in garanzia e tutta la documentazione tecnica eventualmente

disponibile relativa alle apparecchiature oggetto della fornitura.

L'Impresa assume in proprio ogni responsabilita in caso di infortunio o danni a persone e

cose che dovessero verificarsi in dipendenza dell’appalto, qualunque sia la natura o la causa.

Sono completamente a carico della ditta aggiudicataria i rischi di perdite, furti e danni durante
il trasporto e la sosta nei locali dell'lstituto, fino alla data della scadenza del Contratto, fatti
salvi i casi di rischi, perdite e danni per fatti imputabili alla Stazione Appaltante stessa. Sono

inoltre a suo carico:

e tutti gli oneri e rischi relativi alla fornitura oggetto del presente bando, nonché ogni
attivita che si rendesse necessaria per la prestazione degli stessi o, comunque

opportuna per un corretto adempimento delle obbligazioni previste, ivi compreso

SEDE CENTRALE
P.ZZA PRINCIPE AMEDEO, 6 - 84125 SALERNO salernomobilita@pec.it - protocollo@salernomobilita.it
TEL +39 089 251315 - FAX +39 089 251314 www.salernomobilita.it




vie SALERNO MOBILITA SPA SOCIETA IN HOUSE DEL COMUNE DI SALERNO
MIOBILITA

quelle relative ad eventuali spese di trasporto per il personale addetto all’esecuzione

contrattuale;

e gli oneri connessi al trasporto della fornitura necessari ad assicurare una perfetta e

rapida consegna;

e losservanza delle norme derivanti dalle vigenti leggi ed accordi in materia di
assunzione della mano d'opera e contro gli infortuni sul lavoro, la disoccupazione

involontaria, I'invalidita e la vecchiaia nella fase esecutiva dell'appalto;

e l'adozione, nella esecuzione della fornitura, dei procedimenti e di tutte le cautele che
valgano a prevenire la possibilita di danni ai beni pubblici e privati e specialmente di
infortuni alle persone addette alle stesse ed ai terzi, in osservanza delle disposizioni
di legge vigenti in materia. Ogni responsabilita, in caso di infortuni o per danni
nell'esecuzione della fornitura o per fatto dei suoi incaricati, ricadra, pertanto, sulla

ditta aggiudicataria restandone sollevata la Stazione appaltante;
e lo smaltimento a rifiuto di tutti i loro imballi e/o contenitori utilizzati durante la fornitura;

il ripristino a propria cura e spese, dove necessario, di locali, manufatti, infissi, pavimenti o
quant'altro sia stato accidentalmente sporcato o danneggiato durante l'esecuzione della
fornitura, cosi come sara accertato ad insindacabile giudizio dal referente della Stazione

appaltante;

Il corrispettivo per tutti gli oneri e obblighi sopra specificati si intende conglobato nei prezzi

offerti dall'lmpresa in sede di gara.

Art. 11 - Responsabile della fornitura

All'atto della stipula del contratto, I'lmpresa, dovra comunicare alla Stazione appaltante, il
Responsabile del servizio che dovra essere sempre rintracciabile e che fungera da unica

interfaccia con i responsabili coinvolti della Stazione appaltante.

Art. 12 —
Garanzia Definitiva ex art. 103 del Codice Appalti - Inadempienze — Termini di Fornitura
- Penalita

La fornitura e la relativa posa in opera vanno completate, pena I'applicazione delle penali

che seguono, entro 45 giorni dall'ordine di acquisto, che costituisce forma di perfezionamento
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del contratto ex art. 32 comma 14 del Codice Appalti, anche a titolo di esecuzione anticipata
ex art. 8 D.L. 76/2020, convertito in legge 120/2020.

La corretta esecuzione del contratto & garantita ex art. 103 del Codice Appalti da relativa
polizza assicurativa, la cui accensione costituisce condizione per il perfezionamento definitivo

del contratto, ex art. 32 comma 7 del Codice Appalti.

Salve diverse sanzioni previste da disposizioni normative, la Stazione appaltante, a tutela
delle norme contenute nel presente Capitolato, si riserva di applicare, oltre alle spese
straordinarie che abbia dovuto sostenere per assicurare la regolarita e funzionalita della

propria attivita, le seguenti penali:

a) in caso di ritardo nella consegna salvo cause di forza maggiore o imputabili alla Stazione
appaltante, verra applicata all'lmpresa una penale pari 10 € al giorno per PC per ogni

giorno lavorativo di ritardo;

b) in caso di ritardo nella riparazione o sostituzione di prodotti non conformi per piu di
ventiquattro ore lavorative dal momento in cui sia stata riscontrata la natura o la causa
del difetto comportera una penale pari a 10 € per ogni giorno lavorativo (per ogni PC) fino

a che I'apparecchiatura non sia messa in grado di funzionare.

Le suddette penali verranno comunicate, previa specifica contestazione a cura del RUP
mediante emissione di note di addebito e scontate mediante decurtazione del corrispettivo

convenuto in sede di pagamento dello stesso.

Nei casi in cui i corrispettivi liquidabili all'appaltatore non fossero sufficienti a coprire
I'ammontare delle penali allo stesso applicate a qualsiasi titolo, nonché quello dei danni dallo
stesso arrecati alla Stazione Appaltante, per qualsiasi motivo, la Stazione Appaltante stessa

si rivarra sulla polizza a garanzia di cui all'art. 103 del Codice Appalti.

La richiesta e/o il pagamento delle penali non esonera in nessun caso llmpresa

dalladempimento dell’obbligazione per la quale si & resa inadempiente.

Art. 13 - Trattamento dei dati personali

Il trattamento dei dati personali forniti dal Fornitore & disciplinato dal D. Lgs. n. 196/2003
(Codice Privacy) e s.m.i. e dal Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (di seguito GDPR).

Ai sensi dell'art. 13 del GDPR, Salerno Mobilita S.p.a., quale Titolare di tale trattamento,
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informa (si veda anche Informativa Fornitori, pubblicata sul sito istituzionale nella sezione

“Privacy”), pertanto, di quanto segue:

- il trattamento dei dati personali del Fornitore o dei suoi collaboratori ha I'esclusiva finalita di
dare puntuale esecuzione a tutti gli obblighi contrattuali e in particolare di adempiere a quelli
legali, amministrativi, fiscali, contabili derivanti dal rapporto contrattuale. Tali obblighi

costituiscono la base giuridica del trattamento;

- i dati personali sono e saranno trattati, nel rispetto dei principi di correttezza, liceita e tutela
della riservatezza, sia con sistemi automatizzati sia manualmente, e in ogni caso, da soggetti
autorizzati ed istruiti in tal senso e sono conservati per il periodo necessario per adempiere
alle finalitd sopraindicate, in conformita alla normativa vigente e secondo quanto definito nel
dettaglio nelle policy aziendali di Salerno Mobilita S.p.a.. | dati trattati in forma elettronica
sono gestiti su server ubicati nelle sedi di Salerno Mobilita S.p.a., la quale adotta tutte quelle
misure tecniche ed organizzative adeguate per tutelare i diritti, le liberta e i legittimi interessi

che sono riconosciuti per legge all'interessato;

- il conferimento dei dati da parte del Fornitore e il relativo trattamento sono obbligatori in
relazione alle finalita sopraindicate; ne consegue che I'eventuale rifiuto a fornire i dati per tali
finalita potra determinare l'impossibilita del Titolare del trattamento a stipulare il presente

contratto;

- i dati personali non saranno in alcun modo oggetto di trasferimento in un Paese terzo extra
europeo né di comunicazione e diffusione fuori dai casi sopraindicati, né di processi

decisionali automatizzati compresa la profilazione;

- il Titolare del trattamento & Salerno Mobilita S.p.a., con sede in Piazza Principe Amedeo 1-

Salerno, nella persona del Legale Rappresentante della Societa;

- il Responsabile della Protezione dei Dati & I'ing. Carmine de Donato; i suoi dati di contatto

sono:
dpo.salernomobilita@salernomobilita.it;

- il Fornitore o i suoi collaboratori, in qualita di interessati per tale trattamento, potranno
esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del GDPR (accesso, rettifica, cancellazione,
limitazione, opposizione, ecc.) rivolgendosi al Responsabile della Protezione dei Dati del

Committente.

- Potra inoltre proporre reclamo all’Autorita di Controllo italiana nelle modalita indicate sul sito

internet del Garante.
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Art. 14 - Brevetti e diritto d’autore

La Stazione appaltante, non assume alcuna responsabilita nel caso in cui I'lmpresa utilizzi,
nell'esecuzione dell'appalto dispositivi e/o soluzioni tecniche di cui altri abbiano ottenuto la

privativa.

L'Impresa assume l'obbligo di tenere indenne la Stazione appaltante, da tutte le
rivendicazioni, le responsabilita, incluse le perdite e i danni pretesi da qualsiasi persona

nonché da tutte le spese, a seguito di qualsiasi rivendicazione di violazione dei diritti d’autore.

Ciascuna parte si obbliga a dare immediato avviso all’altra di qualsiasi azione di
rivendicazione o questione di terzi di cui al precedente comma, della quale sia venuta a

conoscenza.

Art. 15 - Disposizioni in materia di sicurezza

E fatto obbligo all'lmpresa, al fine di garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro, di attenersi
strettamente a quanto previsto dalla normativa in materia di miglioramento della salute e della

sicurezza dei lavoratori di cui al D. Lgs. It. 81/2008 e s.m.i.

Per il servizio disciplinato dal presente capitolato, sono rilevabili rischi interferenti per i quali &
necessario adottare specifiche misure di sicurezza e pertanto risulta necessario prevedere
alla predisposizione del DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi) previsto dall’art.
26, comma 3 del Lgs. It. 81/2008.

Resta a carico delllmpresa la dotazione dei Dispositivi di Protezione Individuali (DPI),

necessari all'espletamento del lavoro in sicurezza.

Art. 16 - Diffida ad adempiere — Risoluzione di diritto del contratto

Nel caso di difformita della fornitura oggetto del contratto rispetto alle caratteristiche richieste,
la Committente ha la facolta di rifiutare la fornitura e di intimare, con lettera
raccomandata/pec di adempiere alle forniture pattuite, fissando un termine perentorio non
superiore a 15 giorni entro il quale I'lmpresa si deve conformare alle indicazioni ricevute.
Trascorso inutilmente il termine stabilito, la Stazione appaltante potra ritenere il contratto &

risolto di diritto, con ogni conseguenza di legge.
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Art. 17 -Altri casi di risoluzione del contratto

Nel caso di inadempienze gravi, ovvero ripetute, alle obbligazioni poste a carico dell'Impresa,
la Stazione appaltante avra la facolta di risolvere il contratto, previa comunicazione scritta
all'lmpresa mediante raccomandata con avviso di ricevimento, con tutte le conseguenze di
legge che la risoluzione comporta, ivi compresa la facolta di affidare I'appalto a terzi in danno
dell'lmpresa, fatta salva l'applicazione delle penali gia contestate. In ogni caso, la
Committente non corrispondera alcun compenso per le prestazioni non eseguite o non

esattamente eseguite.

Le parti convengono che, oltre a quanto & genericamente previsto dall'art. 1453 del Codice
Civile | per i casi di inadempimento alle obbligazioni contrattuali, costituiscono motivo per la

risoluzione del Contratto per inadempimento, ai sensi 108 del Codice Appalti.
a) apertura di una procedura concorsuale a carico dell'Impresa;
b) messa in liquidazione o cessione dell'attivita dell'Impresa;

¢c) mancato completamento delle forniture oggetto dell'appalto, qualora siano trascorsi

piti di 15 gg. dal termine ultimo previsto per la fornitura;
d) frode nella esecuzione della fornitura;
e) mancata osservanza del divieto di subappalto;

f) inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la

sicurezza sul lavoro e le assicurazioni obbligatorie delle maestranze;
g) interruzione non motivata della fornitura;
h) violazione delle norme sulla garanzia;
i) violazione di brevetti, diritti d'autore ed in genere di privativa altrui;
j) cessione anche parziale del contratto.
Art. 18 — Responsabile Unico del Procedimento / DEC
Il Responsabile Unico del Procedimento & I'ing. Alberto De Sio

Il DEC ¢ il dott. Rosario Guerra

Salerno Il Responsabile Unico del Procedimento
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Ing. Alberto De Sio
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